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March 19, 2020 
 
 
Information aux patients 
 
Les hôpitaux, cliniques et cabinets médicaux restent ouverts, cependant en raison de la pandémie actuelle, 
ils doivent réduire au minimum leur pratique. 
 
Afin de ralentir la propagation du virus, nous appelons à la solidarité et introduisons les règles suivantes: 
 
Si vous avez une toux sèche, de la fièvre ou des difficultés respiratoires, veuillez appeler votre médecin de 
famille et ne vous présentez pas au cabinet. 
 
Si vous entrez en contact avec une personne infectée, veuillez ne pas vous rendre au cabinet et vous 
mettre en auto-quarantaine. 
 
Nous acceptons uniquement les patients qui ont un besoin urgent de service et d’assistance. 
 
Afin de protéger les personnes particulièrement vulnérables (voir ci-dessous), ces dernières ne sont traités 
qu’en cas d’urgence et dans le strict respect des mesures d’hygiène. Il s’agit d’une urgence uniquement si 
cela vous aurait amené à visiter les urgences de l’hôpital (clinique ou permanence) ou lors de péjoration 
majeure d’une situation actuelle.  
 
Les personnes particulièrement vulnérables sont les personnes âgées de plus de 65 ans ou présentant 
l’une des ces conditions préexistantes suivantes: 
  

➢ Hypertension artérielle 
➢ Diabète 
➢ Maladies cardiovasculaires  
➢ Maladies chroniques des voies respiratoires 
➢ Faiblesse immunitaire due à une maladie ou à une thérapie 
➢ Cancer 

 
 
 
Le respect des règles d’hygiène  (« Voici comment nous protéger ») fixées par l’OFSP s’applique à tous les 
patients. 
 
Veuillez-vous laver / désinfecter les mains en entrant dans le cabinet.  
 
Les accompagnants (enfants inclus) ne sont plus autorisés en cabinet. 
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